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Europska charta prav pacientov

Pravo na prevenciu Kazdy jednotlivec ma pravo na poskytovanie primeranych sluzieb na
prevenciu choroby.

Pravo na pristup k zdravotnickym sluzbam Kazdy jednotlivec ma pravo na pristup k
takym zdravotnickym sluzbam, aké si vyzaduje jeho zdravie. Zdravotnicke sluzby musia
zaruCovat rovnaky pristup kazdému, bez diskriminacie na zaklade finanénych moznosti,
miesta bydliska, druhu choroby alebo doby pristupu k zdravotnickej starostlivosti.

Pravo na informacie Kazdy jednotlivec ma pravo na pristup k vSetkym druhom informécii
tykajucich sa jeho zdravotného stavu, zdravotnickych sluzieb a ich vyuZzivania a vSetkého,
¢o je dostupné na zaklade vedeckého vyskumu a technickej inovécie.

Pravo vyjadrit’ sihlas Kazdy jednotlivec mé pravo na pristup ku vSetkym informaciam,
ktoré by mu umoznili aktivnu spoluucast’ pri rozhodovani o svojom zdravi; tieto informacie
su zakladnou podmienkou pred akoukol'vek procedurou a lieCbou, vratane icasti na
vedeckom vyskume.

Pravo slobodného vyberu Kazdy jednotlivec ma pravo slobodne si vybrat’ na zéklade
dostato¢nych informacii spomedzi r6znych liecebnych metdd a poskytovatel'ov.

Pravo na sikromie a zachovanie doverného pristupu Kazdy jednotlivec ma pravo na
zachovanie doverného pristupu k svojim osobnym informaciam, vratane informacii
tykajucich sa jeho zdravotného stavu a moznych diagnostickych alebo lie¢ebnych metdd,
ako aj na ochranu svojho stikromia pri vykone diagnostickych vySetreni, prehliadke u
odborného lekara a lekdrskom oSetreni alebo chirurgickom zakroku vo vSeobecnosti.
Pravo na reSpektovanie pacientovho ¢asu Kazdy jednotlivec ma pravo byt’ oSetreny v
kratkom a vopred ur¢enom case. Toto pravo plati pre vSetky fazy lieCby.

Pravo na dodrzZiavanie irovne kvality Kazdy jednotlivec mé pravo na pristup k
zdravotnickym sluzbam vysokej kvality na zéklade Specifikacie a dodrziavania presne
stanovenych noriem.

Pravo pacienta na bezpe¢nost’ Kazdy jednotlivec ma pravo neutrpiet’ Skodu spdsobenu
nedostatocnym fungovanim zdravotnickych sluzieb, zanedbanim lekarskej starostlivosti a
chyb, a pravo na pristup k zdravotnickym sluzbam, o$etreniu a lie¢be, ktoré spiiiajii vysoko
stanovené bezpecnostné normy.

Pravo na inovacie Kazdy jednotlivec mé pravo na pristup k inovovanym metdédam, vratane
diagnostickych metod, v zmysle medzindrodnych noriem, a nezévisle na ekonomickych
alebo finan¢nych okolnostiach.

Pravo predchadzat’ zbyto¢nému utrpeniu a bolesti Kazdy jednotlivec ma pravo, pokial je
to len mozné, predchadzat’ utrpeniu a bolesti vo vSetkych etapach svojej choroby.

Pravo na liecbu zohPadiiujicu osobné potreby Kazdy jednotlivec mé pravo na
diagnostické a lieCebné programy ¢o najviac prispdsobené jeho osobnym potrebam.

Pravo podavat’ staznosti Kazdy jednotlivec mé pravo podavat’ staznost’ vzdy, ked’ utrpi
Skodu, a pravo dostat’ odpoved’ alebo inu formu spétnej vazby.

Pravo na nahradu §kody Kazdy jednotlivec mé pravo na dostato¢nu nadhradu Skody v
primerane kratkej dobe, vzdy ked’ utrpi telesnu alebo moralnu a psychickt ujmu spdsobenu
oSetrovanim alebo liecbou pri poskytovani zdravotnickej sluzby.



